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Le 25 janvier 2019, la station Les Orres a inauguré une nouvelle installation, le télésiège TSD6 de Pic Vert conçu par Doppelmayr France, filiale 

française du groupe Doppelmayr/Garaventa, n°1 mondial du transport par câble. Pour l'occasion, Schuss est parti à la rencontre de Monsieur 

Xavier Corne, directeur de la SEMLORE, pour recueillir son témoignage quant à ce projet d'innovation.

 

SCHUSS :
Bonjour Monsieur Xavier Corne, vous inaugurez aujourd'hui le nouveau télésiège TSD6 de Pic Vert pour la station Les Orres, pourriez-

vous préciser le contexte de votre consultation concernant cette installation ?

 

X. CORNE :

« La mise en place de cet appareil répond à un double objectif. Tout d'abord, rationaliser un secteur du domaine skiable qui était desservi par 

3 appareils obsolètes en les remplaçant par un seul appareil capable d'assurer les mêmes fonctions grâce à sa modernité. Nous avons donc 

enlevé 38 pylônes et installé 13 nouveaux. De plus, le départ du front de neige principal n'était desservi que par un TSD, ce qui était 

préoccupant en termes de débit. Le nouveau TSD6 nous permet donc de mieux gérer nos flux et de sécuriser les départs du front de neige.  »
 

SCHUSS :
En quoi la réponse de Doppelmayr France vous a-t-elle paru la mieux à même à répondre à votre besoin ?
 

X. CORNE :

« Ils répondaient parfaitement au cahier des charges. Le rapport qualité/produit/service/prix était le plus intéressant, ce qui a bien sûr été un 

moteur essentiel dans notre prise de décision. De plus, l'implication et la motivation des équipes Doppelmayr, aussi bien sur la partie 

négociation que la partie chantier, nous ont fait une très forte impression. Et un point non négligeable, l'opportunité d'être les premiers en 

France à faire construire un appareil de la gamme D-LINE de Doppelmayr, et donc une installation très haut de gamme, a rendu le projet très 

intéressant et particulièrement innovant. »
 

SCHUSS :
Qu'avez-vous apprécié chez Doppelmayr France durant la mise en oeuvre de la mission ?
 

X. CORNE :

« Ce que l'on avait pressenti durant la phase de négociation et qui s'est précisé dans la phase chantier : la présence et l'implication des 

équipes Doppelmayr sur toutes les étapes importantes de ce projet. Aussi, leur réactivité à l'occasion de certains aléas, ce qui est normal pour 

un projet comme celui-ci. En effet, nous avons pu constater et apprécier leur efficacité notamment dans la recherche et l'application de 

solutions en phase chantier. Ils ont également parfaitement respecté le contrat ainsi que les délais de livraison et de mise en service, le 

planning a donc été idéalement maîtrisé. »
 

SCHUSS :

Monsieur Xavier Corne, vous avez répondu à nos questions, souhaiteriez-vous ajouter quelque chose ?
 

X. CORNE :

« Effectivement. Nous venons de développer la phase chantier, mais nous sommes déjà dans la phase exploitation depuis le 15 décembre 2018. 

Ce qui est appréciable c'est l'accompagnement des équipes Doppelmayr dans cette phase de mise en service et d'exploitation. 

Concrètement, cela se traduit par la présence constante de techniciens hautement qualifiés sur site ce qui nous permet d'obtenir une réponse 

immédiate aux questions que l'on peut se poser et surtout, de former nos agents de maintenance directement sur place. »
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